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สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจต่อกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บา้นจอมบึง 

 (ปีงบประมาณ 2561) 
************************* 

 

ตามที่ ส านักงานอธิการบดี ด าเนินการกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง และจัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจต่อกิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์และผูกพันภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีงบประมาณ 2561 โดยมีผู้ตอบ
แบบสอบถามฯ จ านวน 69 คน  

 
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตารางท่ี 1.1 ตารางสรุปจ านวนและร้อยละจ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวนผู้ตอบ(คน) ร้อยละ 
ชาย 40 57.97 
หญิง 29 42.03 

รวม 69 100.00 
จากตารางที่ 1.1 ตารางสรุปจ านวนและร้อยละจ าแนกตามเพศ พบว่า เพศชายมากกว่าเพศหญิง   
 
2. ความพึงพอใจต่อกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน 
จอมบึง ปีงบประมาณ 2561 
ตารางที่ 2.1 ตารางสรุปร้อยละและค่าเฉลี่ย ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อกิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์และผูกพันภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีงบประมาณ 2561 
 

 ความพึงพอใจ(ร้อยละ) 
รวม 
  

ระดับความพึง
พอใจ 

 (เกณฑ์ของระดับความ
พึงพอใจมากถึง ระดับ

มากที่สุด) 
ประเด็นค าถาม มากที่สุด   

(5) 
มาก    
(4) 

ปานกลาง
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อย
ที่สุด  
(1) 

1 
  

 ระยะเวลาการจัด
โครงการมีความเหมาะสม
เพียงใด 

14 คน 38 คน 15 คน 2 คน 0 คน 69 75.36 

20.29 55.07 21.74 2.90   100.00 

2 
  
  

จ านวนชนิดกีฬามีความ
เหมาะสมเพียงใด 

15 คน 40 คน 11 คน 2 คน 1 คน 69  79.71 

21.74 57.97 15.94 2.90 1.45 100.00 

3 
  

สถานที่จัดการแข่งขันกีฬา
มีความเหมาะสมเพียงใด 

17 40 10 2 0 69 81.61 

24.64 57.97 14.49 2.90 0.00 100.00 
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 ความพึงพอใจ(ร้อยละ) 
รวม 
  

ระดับความพึง
พอใจ 

(เกณฑ์ของระดับความ
พึงพอใจมากถึง ระดับ

มากที่สุด) 
ประเด็นค าถาม มากที่สุด   

(5) 
มาก    
(4) 

ปานกลาง
(3) 

น้อย  
(2) 

น้อย
ที่สุด  
(1) 

4 
  
  

ชุดกีฬา(เสื้อ)ท่ีใช้ในการ
แข่งขันกีฬามีความ
เหมาะสมเพียงใด 

15 30 18 5 1 69 65.22 

21.74 43.48 26.09 7.25 1.45 100.00 

5 
  
  

ตารางการแข่งขัน มีความ
เหมาะสมเพียงใด 

13 32 18 6 0 69 65.22 

18.84 46.38 26.09 8.70 0.00 100.00 

6 
  
  

 รูปแบบการจัดกิจกรรม มี
ความเหมาะสมเพียงใด 

13 39 12 5 0 69 75.36 

18.84 56.52 17.39 7.25 0.00 100.00 

7 
  
  

 การแบ่งสี(แบ่งทีม) มี
ความเหมาะสมเพียงใด 

15 33 14 6 1 69 69.57 

21.74 47.83 20.29 8.70 1.45 100.00 

8 
  
  

ความเที่ยงตรงของ
กรรมการตัดสิน มีความ
เหมาะสมเพียงใด 

22 35 8 4 0 69 82.61 

31.88 50.72 11.59 5.80 0.00 100.00 
9 
  
  

 ท่านคิดว่าหลังจากการ
แข่งขันกีฬา สามารถ
ส่งเสริมให้บุคลากรมีการ
ออกก าลังกายมากข้ึน
เพียงใด 

16 30 17 5 1 69 
66.67 

23.19 43.48 24.64 7.25 1.45 100.00 

10 
  
  

 ท่านคิดว่าหลังจากการ
แข่งขันกีฬา สามารถส่งผล
ให้บุคลากร มี
ความสัมพันธ์กันภายใน
องค์กร มากขึ้น 

19 36 9 4 1 69 79.71 

27.54 52.17 13.04 5.80 1.45 100.00 

11 
  

  

 ท่านคิดว่าภาพรวมของ
การจัดโครงการ 

17 39 9 3 1 69 81.16 

24.64 56.52 13.04 4.35 1.45 100.00 
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ความพึงพอใจ ดังตารางที่ 2.1 โดยคิดคะแนนและเกณฑ์ระดับความพึงพอใจเป็นดังนี้ 
ระดับความพึงพอใจ น้อยที่สุด มีค่าคะแนน 1 
ระดับความพึงพอใจ น้อย มีค่าคะแนน 2 
ระดับความพึงพอใจ ปานกลาง มีค่าคะแนน 3 
ระดับความพึงพอใจ มาก มีค่าคะแนน 4 
ระดับความพึงพอใจ มากที่สุด มีค่าคะแนน 5 
 
 
สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ 
จากตารางที่ 2.1   พบว่าค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมการจัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงในครั้งนี้ ร้อยละ 81.16  อยู่ในเกณฑ์ของระดับความพึงพอใจมาก
ถึง ระดับมากที่สุด 
 
 
 
 
3. “จุดเด่น” การจัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง
ใน ที่ประทับใจท่าน คือ 
 4.1 เป็นกจิกรรมที่ดีในการช่วยสร้างความสัมพันธ์อันดีให้กับบุคลากรในมหาวิทยาลัย 
 
4. “จุดที่ควรปรับปรุง” ของการบริการสื่อสิ่งพิมพ์ด้านประชากรและการอนามัยการเจริญพันธุ์ คือ 
 5.1 ควรเพิ่มกิจกรรมการสร้างความสัมพันธ์ด้านอื่นๆ 
 5.2 สร้างแรงจูงใจให้คนมาร่วมกิจกรรม 
 
5. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 ไม่มี 
 


